
●●●●患者さまの待ち時間のストレス軽減！患者さまの待ち時間のストレス軽減！患者さまの待ち時間のストレス軽減！患者さまの待ち時間のストレス軽減！
●●●●番号呼出でプライバシーの保護に有効！番号呼出でプライバシーの保護に有効！番号呼出でプライバシーの保護に有効！番号呼出でプライバシーの保護に有効！
●●●●受付・呼出業務の効率アップ（負担軽減）受付・呼出業務の効率アップ（負担軽減）受付・呼出業務の効率アップ（負担軽減）受付・呼出業務の効率アップ（負担軽減） ！！！！

◆◆◆◆システム構成イメージシステム構成イメージシステム構成イメージシステム構成イメージ

待合受付管理画面待合受付管理画面待合受付管理画面待合受付管理画面

シンプル構成で即運用開始が可能！シンプル構成で即運用開始が可能！シンプル構成で即運用開始が可能！シンプル構成で即運用開始が可能！

※受付票発券機との連携も可能です。

単科（科別）案内

【【【【待合モニター構成の説明待合モニター構成の説明待合モニター構成の説明待合モニター構成の説明】】】】

　　　　■■■■メイン呼出エリアメイン呼出エリアメイン呼出エリアメイン呼出エリア

　　　　「00番の方、診察室にお入り下さい。」

　　と呼出番号を案内表示します。
　　※呼出表示と合わせてチャイム音でお知らせ
　　します。

　　　　■■■■サブ呼出エリアサブ呼出エリアサブ呼出エリアサブ呼出エリア

　　　　「以下の番号の方は、もうしばらく
　　お待ちください。」と案内表示します。

　　　　■■■■テロップ表示エリアテロップ表示エリアテロップ表示エリアテロップ表示エリア

　　文字スーパーで院内インフォメー
　　ションを表示することができます。

［診察会計待合表示画面イメージ］

待合表示システム 『No.Call』
 「番号呼出表示システムNo.Call」 

テキスト案内表示機能（３画面）テキスト案内表示機能（３画面）テキスト案内表示機能（３画面）テキスト案内表示機能（３画面）
◆約６分間隔で、テキスト案内を表示できます。
待ち人数や、おおよその待ち時間の表示案内。
更にフリー入力によるテキスト案内を２画面ま
で表示可能です。事前に、または運用中にでも
文字スーパーの登録・変更ができます。

ニューステロップの差込（オプション）ニューステロップの差込（オプション）ニューステロップの差込（オプション）ニューステロップの差込（オプション）
◆最新の社会ニューストップ１０を随時テロップで
流します。また、ジャンル別配信設定も可能です。

ナンバーコール

Ｐ O Ｉ N T S

待合表示システム「No.Call～ナンバーコール」はクリニック様向けの診察・会計待合表示システムから、
病院様向けの複数診療科待合表示、調剤薬局様向けの調剤待合表示システムまで幅広く対応しています。
患者様を番号でお呼出することを基本機能とし、その他にも豊富な機能をそなえたシステムです。
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※本文中の社名、製品名は各社の商標または登録商標です。本カタログの記載内容は予告なく変更する場合があります。

【【【【お申込み／お問合せ先お申込み／お問合せ先お申込み／お問合せ先お申込み／お問合せ先】】】】

●参考　他画面レイアウト
　カスタマイズの相談にも柔軟に対応します。

◆◆◆◆システム構成イメージシステム構成イメージシステム構成イメージシステム構成イメージ

会 計 案 内

※会計に時間を要する患者様向けに
は別枠表示にて対応。患者様の待ち
時間に対するストレスの軽減に活用
できます。

会計の待合番号呼出表示システムです。患者様を名前で呼出すのではなく、計算の済んでいる患者様の
番号を表示することにより患者様を会計へ案内します。患者様にとっても、いつ名前が呼ばれるのか気
にしながら待つ必要がないので、患者サービスの向上につながります。また、会計への案内がスムーズ
になるので会計導線の整理にもご活用いただけます。

◆◆◆◆機能一覧・動作環境機能一覧・動作環境機能一覧・動作環境機能一覧・動作環境
　●画面レイアウト
　　・待合表示盤タイトル変更
　　・案内文章変更機能
　　・テロップ表示機能
　　・呼出番号表示設定機能

●管理画面
　　・受付番号一括登録機能
　　・待合表示背景色設定変更機能
　　・呼出音設定機能（電子音・音声呼出対応）　　
　　・表示文字サイズ、フォントの設定

［管理PC（バーコード対応）］ ［表示モニター］［発券機］

（受付番号の自動連携）

対応モニター：フルHD、HDMI or D-Sub入力対応、対応OS・クライアント：WindowsXP /Windows7Professional

［TV映像の差込例］ ［DVD映像の差込例①］ ［DVD映像の差込例②］

スキルインフォメーションズ株式会社スキルインフォメーションズ株式会社スキルインフォメーションズ株式会社スキルインフォメーションズ株式会社
大大大大阪市東淀川区東中島阪市東淀川区東中島阪市東淀川区東中島阪市東淀川区東中島1-17-261-17-261-17-261-17-26
ＴＥＬＴＥＬＴＥＬＴＥＬ：：：：０６０６０６０６----６３２０６３２０６３２０６３２０----４１９９／ＦＡＸ：０６４１９９／ＦＡＸ：０６４１９９／ＦＡＸ：０６４１９９／ＦＡＸ：０６----６３２０６３２０６３２０６３２０----４１９８４１９８４１９８４１９８

ＭＭＭＭＡＩＬ：ｍｃＡＩＬ：ｍｃＡＩＬ：ｍｃＡＩＬ：ｍｃ‐ｉｎｆｏ＠ｓｉｃｉｎｆｏ＠ｓｉｃｉｎｆｏ＠ｓｉｃｉｎｆｏ＠ｓｉｃ‐ｎｅｔ．ｃｏ．ｊｐｎｅｔ．ｃｏ．ｊｐｎｅｔ．ｃｏ．ｊｐｎｅｔ．ｃｏ．ｊｐ
ココココンサルタント　河合（かわい）ンサルタント　河合（かわい）ンサルタント　河合（かわい）ンサルタント　河合（かわい）



待合表示システム 『No.Call』
～患者さまの呼出をスムーズに～

複数診療科対応

［診療科待合表示画面］

●患者さまの待ち時間のストレス軽減を図りたい

●待合室の混雑緩和を図りたい

●患者さまのプライバシーを守りたい

●受付事務の負担軽減を図りたい

　　　　 ・・・そんな医療機関さまのご要望にお応えします！

多彩な画面レイアウト

待ち時間表示機能
各診療科目名の下におおよその待ち時間を表示すること
が可能です。診療科目に合わせた時間設定にも対応して
います。

テロップ表示機能
テロップ表示機能を使い、院内のさまざまな情報を待合表
示モニターに表示することができます。

待ち人数表示や担当医案内機能
各診療科のおおよその待ち時間表示や各診療科の担当
医紹介などの案内を発信（表示）することができます。

音声による呼出にも対応
チャイム音による呼出、また音声による呼出にも対応して
います。
※チャイム音は診療科ごとの設定が可能です。

◆医療機関様の用途に合せて待合表示画面の構築を行います

管理画面
（複数診療科版）

画面レイアウト変更機能
環境設定画面で、施設のイメージ（カラー）に合った画面背景色
の設定や、また各診療科ごとの画面背景色や呼出文字色の設
定ができます。

各科呼出画面
（タブレットPC）

複数診療科対応複数診療科対応複数診療科対応複数診療科対応

［総合待合表示画面］

ナンバーコール

病院施設様等、複数の診療科の待合番号呼出に対応し
たシステム（複数診療科対応版）です。２診から対応して
います。総合待合室用の表示盤、診療科別表示盤と
いった複数の表示盤機能を使いシステムを柔軟に構築
することができます。

Ｐ O Ｉ N T S
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【【【【お申込み／お問合せ先お申込み／お問合せ先お申込み／お問合せ先お申込み／お問合せ先】】】】

対応モニター：フルHD、HDMI or D-Sub入力対応、対応OS・クライアント：WindowsXP /Windows7Professional

※本文中の社名、製品名は各社の商標または登録商標です。本カタログの記載内容は予告なく変更する場合があります。

「調剤薬局版」番号呼出システムは、処方せんをお預かりする際に受付票を発行し番号による
呼出を行うシステムです。お薬の準備が出来た方、また調剤に時間を要する患者さんの番号を
わかり易く表示します。調剤待ちの患者さまの負担軽減や個人情報の保護に有効なシステム
です。調剤スタッフの方については、受付票をもとに管理画面から番号登録を実施するだけの
シンプルな設計となっていますので、調剤が出来た方を呼出す手間が省け、事務効率のアップ
が図れます。また、音声機能も装備されていますので、患者さんへのアナウンスにも有効です。

マルチモニターにも対応！

マルチモニター機能
管理PC1台に対して、最大で５つのモニター
に同時に配信することができます。また科別
単位の表示等柔軟に対応しています。

■イメージ図では・・・
※管理PC1台
　 モニター分配器
　 モニター3台
　 モニター専用PC（DVI出力）3台
　 の構成の場合となります。［モニター配信ＰＣ］

調剤薬局向け調剤薬局向け調剤薬局向け調剤薬局向け

～薬局様の業務を円滑にサポートします～～薬局様の業務を円滑にサポートします～～薬局様の業務を円滑にサポートします～～薬局様の業務を円滑にサポートします～

【【【【待合モニター構成の説明待合モニター構成の説明待合モニター構成の説明待合モニター構成の説明】
　　　　■■■■メイン呼出エリアメイン呼出エリアメイン呼出エリアメイン呼出エリア
　　　　「00番の方までお薬が出来ております」と呼出
　　番号を表示し患者様を呼び出します。

　　　　■■■■サブ呼出エリアサブ呼出エリアサブ呼出エリアサブ呼出エリア
　　　　「以下の方も出来ております」と案内表示し
　　患者様を呼び出します。
　　※調剤に時間を要する方向けには別枠で番号を
　　　表示。患者様に「対応中だが暫くお待ちいた
　　　だく旨を」伝えます。

　　　　■■■■テロップ表示エリアテロップ表示エリアテロップ表示エリアテロップ表示エリア
　　調剤薬局様独自で、その時々の情報の登録表示
　　を行うことができます。

投薬待合表示画面イメージ

◆◆◆◆システム構成イメージシステム構成イメージシステム構成イメージシステム構成イメージ◆◆◆◆

受付票の発券
（発行枚数は事前に設定可能）

自動エントリー

番号表示と呼出音（チャイム音、音声）
で、調剤完了を案内

［モニター分配器］

スキルインフォメーションズ株式会社スキルインフォメーションズ株式会社スキルインフォメーションズ株式会社スキルインフォメーションズ株式会社
大大大大阪市東淀川区東中島阪市東淀川区東中島阪市東淀川区東中島阪市東淀川区東中島1-17-261-17-261-17-261-17-26
ＴＥＬＴＥＬＴＥＬＴＥＬ：：：：０６０６０６０６----６３２０６３２０６３２０６３２０----４１９９／ＦＡＸ：０６４１９９／ＦＡＸ：０６４１９９／ＦＡＸ：０６４１９９／ＦＡＸ：０６----６３２０６３２０６３２０６３２０----４１９８４１９８４１９８４１９８

ＭＭＭＭＡＩＬ：ｍｃＡＩＬ：ｍｃＡＩＬ：ｍｃＡＩＬ：ｍｃ‐ｉｎｆｏ＠ｓｉｃｉｎｆｏ＠ｓｉｃｉｎｆｏ＠ｓｉｃｉｎｆｏ＠ｓｉｃ‐ｎｅｔ．ｃｏ．ｊｐｎｅｔ．ｃｏ．ｊｐｎｅｔ．ｃｏ．ｊｐｎｅｔ．ｃｏ．ｊｐ
ココココンサルタント　河合（かわい）ンサルタント　河合（かわい）ンサルタント　河合（かわい）ンサルタント　河合（かわい）
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